Le devenir des diplomés de licence professionnelle 2016

30 mois apres I'obtention du diplome

Lancement de I'enquéte Relances téléphoniques Traitement de I'enquéte = Diffusion des résultats

Décembre 2018 Décembre 2018 a février 2019 Mars a mai 2019 Juin 2019
Nombre de diplomés : 24 Promotion : 2015-2016
Nombre de répondants : 16 Composante : Institut Universitaire de Technologie
Taux de réponse 66.7% Spécialité : Licence pro Management et Gestion de la

Relation Clients
Nb répondants / Nb diplémés

Caractéristiques des répondants

Femmes Hommes Total %
Bac ES 4 2 6 37,5%
Bac technologique 3 2 5 31,3%
Bac L 2 2 12,5%
Bac S 1 1 6,3%
Bac professionnel 1 1 6,3%
Autre dispense 1 1 6,3%
Total 10 (5 16 100,0%
% 62,5% 37,5% 100,0% -

Situation des diplomés (répondants) au moment de I'enquéte - décembre 2018

En emploi 12

H Enemploi En poursuite ou reprise d'études 2
m Enpoursite ou En inactivité 2
reprise d'études Total 16

' En inactivité

12,5%

12,5%

Hors poursuite d'études

En emploi 8 H En émpl_Oi_ ’
En inactivité 2 B En inactivite

Durée d'acceés au 1er emploi

Diplomés ayant déja occupé un emploi et n'ayant pas poursuivi ou repris d'études

Immédiatement
Entre 1 et 3 mois
Entre 4 et 6 mois

Entre 10 et 12 mois

Licence pro Management et Gestion de la Relation Clients

2,1 mois.
0,0 mois.

La durée moyenne d'accés au 1er emploi est de :

La durée médiane d'accés au 1er emploi est de :

AANO‘IE
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Caractéristiques de I'emploi occupé en décembre 2018

Diplomés en emploi n'ayant pas poursuivi ou repris d'études

Statut de I'emploi Effectif Catégorie socio-professionnelle Effectif

CDI 7 Technicien, agent de maitrise 3

Profession libérale, indépendant, 1 Employe 3
chef d’entreprise, autoentrepreneur Ingénieur, cadre, prof. intellectuelles sup. 1
Agriculteur 1

Total 8

Lieu de travail

Effectif
Auvergne-Rhéne- Auvergne-Rhone-Alpes
Alpes (ARA) (ARA)
(100,0%) 8

Employeur Intitulé de I'emploi Effectif

Assistante accueil 1

Assistante commerciale et marketing

Maraicher

e Effectif Technico-commercial sédentaire

1
Type d'employeur Effectif Attachée commerciale 1

Une entreprise privée 7 Cadre en service export 1

Vous-méme 1 Chargée de relation client 1
Total 8 Commercial 1
1

1

I

Commerce, transports, hébergement et 4 fotal
restauration
Activités spécialisées, scientifiques et 1
techniques
Agriculture, sylviculture et péche 1
Enseignement 1
Industries (manufacturieres, extractives et 1
autres)
Total 8
Salaire net mensuel (hors primes et 13éme mois) des
Temps de travail diplémés occupant un emploi a temps plein
remgs i
' Moins de 1 200€ 1
Entre 1 200€ et 1 499€ 3
Effectif Entre 1 500€ et 1 749€ 2
 Tempsplein | 8 | Entre 2 000€ et 2 499€ 2
Salaire moyen : 1615 €
Salaire médian : 1468 €
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Adéquation formation-emploi
Diplémés en emploi n'ayant pas poursuivi ou repris d'études

Tout a fait

L'emploi que vous occupez au 1er décembre
2018 correspond-il a un niveau Bac+3 ?

Plutét oui Plutot non Pas du tout Total

Tout a fait

L'emploi que vous occupez au 1er décembre
2018 correspond-il a votre domaine de 4
formation ?

Plutét oui Pas du tout Total

Satisfaction par rapport a I'emploi occupé
Diplomés en emploi n'ayant pas poursuivi ou repris d'études

Tout a fait

Plutot oui Total

Etes-vous satisfait(e) dans votre emploi des
missions a accomplir ?

Tout a fait

Etes-vous satisfait(e) dans votre emploi de
votre niveau de responsabilités ?

Plutét oui  Plut6t non Total

Tout a fait

Etes-vous satisfait(e) dans votre emploi de
votre niveau de rémunération ?

Plutét oui Plutot non Total

Satisfaction par rapport a la formation

Etiez-vous satisfait(e) du contenu de

votre formation de licence pro ? Sieet E
Tout a fait 5 31,3%
Plutét oui 9 56,3%
Plutét non 1 6,3%
Formation non suivie 1 6,3%
Total 16 100,0%

Si c'était a refaire, referiez-vous votre

Effectif

licence pro ?

87,5%

%

2
16

12,5%
100,0%

Sont pris en compte les répondants ayant déja occupé un emploi et n'ayant pas poursuivi d'études apreés la licence pro

Votre licence pro était-elle un bon

moyen d'acces a I'emploi ? S
Tout a fait 4
Plutét oui 4
Plutét non 1
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Votre stage de fin d’études ou votre

année d'alternance était-il/elle

important(e) dans votre insertion Effectif
professionnelle ?
Tout a fait 6
Plutét oui 2
Plutét non 1
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Poursuite d'études apres I'obtention du dipléme

Poursuite d'études : Effectif

En 2016-2017 uniquement 1
En 2016-2017 et 2017-2018 3
Non (62,5%) En 2018-2019 uniquement 2

Total 6

Oui (37,5%)

Liste des formations suivies

Est prise en compte la formation suivie pendant la derniére année d'études

Type de diplome Formation suivie (Etablissement) Effectif

Master 2 Marketing et vente (CNAM) 2

Mastere spécialisé Programme Grande Ecole (Montpellier Business School) 1

Formation a distance FLE-FLS-FOS en milieux scolaire et entrepreneurial

(Université d'Artois) 1

Master 1 Management sectoriel (Université de Montpellier) 1
MEEF Encadrement éducatif (Université Lyon 1) 1

Sous-total 3

Total 6
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